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Cherwell Asset Management

Introduzione

La gestione delle risorse non riguarda solo le risorse
che possiedi. Si tratta di sapere come e da chi
vengono utilizzate tali risorse, se sono conformi, se
devono essere ritirate o aggiornate e, cosa forse piu
importante, dove l'organizzazione € a rischio in caso
di audit del software. Tenere traccia delle risorse IT
e gestirle puo essere difficile. Se non hai predisposto
i processi e gli strumenti giusti, potresti ritrovarti
esposto finanziariamente.

Cherwell Asset Management (CAM) & pensato per

le organizzazioni che desiderano ridurre la spesa

per le licenze software, le spese generali per I'I'T e

il rischio di audit del software. Ti aiuta a scoprire,
consolidare, gestire e comprendere a fondo il tuo
inventario delle risorse IT, inclusi software, hardware,
utilizzo del software, conformita e stato delle licenze.
Integrato con la piattaforma priva di programmazione
Cherwell Core e con la soluzione Cherwell Service
Management IT Service Management (ITSM),

CAM ti aiuta a:

= Conoscere con certezza cio che ¢ installato nella
tua rete.

= |dentificare le mancanze in fatto di licenze
software in modo da poterle correggere prima di
un audit.

= Eliminare le spese inutili identificando le risorse
software inutilizzate o sottoutilizzate.

m Riconciliare i dati di acquisto IT con l'inventario
delle risorse.

m Ottimizzare le operazioni in modo da poter
concentrare il tuo tempo sullinnovazione.

A colpo d’'occhio

Cherwell Asset Management & stato creato
appositamente per ridurre significativamente la spesa
per le licenze software, le spese generali IT e il rischio
legato all'audit del software. L'obiettivo: visibilita

e controllo sui tuoi investimenti IT, dall'acquisto
allinstallazione, dall'utilizzo al “pensionamento”.
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Principali vantaggi

= Migliora il time to value grazie all'efficienza

operativa.

= Riduci i costi operativi e le spese amministrative

generali.

= Riduci al minimo il rischio legato all'audit e quello
di esposizione finanziaria.

m  QOttimizza i servizi IT.

“[CAM] non tocca direttamente i
pazienti, ma il suo tocco indiretto
e incredibilmente importante. Con
robuste operazioni di supporto,
forniamo una migliore assistenza
ai pazienti, con la certezza di...
gestire meglio i nostri dispositivi
attraverso il monitoraggio e la
gestione delle risorse.

Bill Weyrick, Director of Information Systems
User Support, Dartmouth-Hitchcock
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Rilevamento e inventario completo e
automatizzato delle risorse

Cherwell Asset Management fornisce strumenti
completi e automatizzati di rilevamento delle risorse
e inventario per riconciliare tutti gli eseguibili presenti
in rete. Grazie ad esso, puoi identificare risorse

da piu fonti, inclusi Windows, Unix, Linux, MacOS,
ambienti virtuali, dispositivi di rete e database
Oracle. Possono essere facilmente integrate

anche le informazioni di Microsoft System Center
Configuration Manager (SCCM). Il catalogo di
identificazione del software proprietario di lvanti

€ in grado di identificare automaticamente questi
eseguibili con i titoli e le versioni delle applicazioni
corrispondenti. Questo catalogo & gestito da un team
Ivanti dedicato. Dashboard flessibili e intuitive offrono
visibilita e controllo sugli investimenti. Utilizzando
questi strumenti, & possibile eseguire inventari

delle risorse pianificati o su richiesta e ricevere un
riepilogo intuitivo e report dettagliati su dozzine di
caratteristiche delle risorse.

Riduci al minimo il rischio legato alla
licenza del software

Correggi i problemi legati alle licenze software con

lo straordinario software di gestione della conformita
delle licenze di Ivanti. La nostra gestione delle licenze
e la reportistica sulla conformita consentono di
esercitare un monitoraggio automatico e proattivo in
modo da poter valutare la tua esposizione finanziaria

e il budget per i costi reali e correggere i problemi
legati alle licenze, prima che questi vengano scoperti
da un audit del fornitore. E, grazie alle funzionalita
di misurazione del software e controllo delle
applicazioni, puoi persino imporre la conformita per
le applicazioni licenziate simultaneamente. Cherwell
Asset Management raccoglie dati di utilizzo da
applicazioni desktop e server, e SaaS Analytics
raccoglie statistiche di utilizzo da applicazioni SaaS,
tra cui Salesforce, Box e Office365, in modo che tu
possa centralizzare i dati e correlarli con i costi di
abbonamento per gestire e ottimizzare la spesa.

Riconciliare i dati di acquisto IT con
linventario delle risorse

Se la tua € come la maggior parte delle altre
organizzazioni, il collegamento critico tra le risorse
fisiche e i dati di acquisto non esiste. Le informazioni
sSono spesso sparse o non disponibili, e le risorse
devono essere riconciliate manualmente con gli
ordini di acquisto per poter tenere sotto controllo

le posizioni delle licenze, sapere quando scadono i
contratti o pianificare acquisti futuri. Cherwell Asset
Management offre un sistema di acquisto IT completo
progettato per riconciliare i dati di acquisto con le
risorse inventariate e include tutto il necessario per
accedere a, tenere traccia di e generare rapporti da
un’unica interfaccia.
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E possibile allocare software e costi associati per
scopi di budgeting e chargeback; configurare le
notifiche di scadenza del contratto; confrontare cio
che & installato con cio a cui hai diritto; e importare
i dettagli di acquisto e contrattuali o inserirli al volo.
E inoltre possibile tenere traccia delle informazioni
contrattuali (compresi i contratti Microsoft) e gestirle;
impostare profili per limitare I'accesso per utente o
reparto; e risparmiare denaro assegnando acquisti
IT a individui e/o gruppi organizzativi per scopi di
budgeting, reportistica e chargeback.

Ottimizza le operazioni con un’unica
fonte di dati consolidata

Tutti i componenti di Cherwell Service Management
sono completamente integrati in un’unica fonte

di dati consolidata dell'infrastruttura IT. Cio
significa che le informazioni sulle risorse acquisite
automaticamente da Cherwell Asset Management
passano al Configuration Management Database
(CMDB) condiviso, cui il personale del service

desk pud accedere per gestire meglio le richieste

e risolvere i problemi. | dati delle risorse nel CMDB
sono inoltre alla base del processo di gestione
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della configurazione, che, a sua volta, supporta il
processo di gestione delle modifiche. Un’unica fonte
di dati dellinfrastruttura IT affidabile e aggiornata
ottimizza tutti questi processi operativi. Con il tempo
guadagnato, puoi concentrarti sullo sviluppo di nuovi

servizi per conseguire risultati aziendali attraverso I'T.

Informazioni su Ivanti

Ivanti makes the Everywhere Workplace possible. In
the Everywhere Workplace, employees use myriad
devices to access IT networks, applications and data
to stay productive as they work from anywhere. The
Ivanti automation platform connects the company’s
industry-leading unified endpoint management, zero
trust security and enterprise service management
solutions, providing a single pane of glass for
enterprises to self-heal and self-secure devices, and
self-service end users. More than 40,000 customers,
including 78 of the Fortune 100, have chosen lvanti to
discover, manage, secure and service their IT assets
from cloud to edge, and deliver excellent end user
experiences for employees, wherever and however
they work. For more information,visit ivanti.it
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