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Introducción

La gestión de activos no solo se trata de los activos 
que tengas. Se trata de saber cómo y quién está 
usando esos activos, si están cumpliendo con las 
normativas, si deben ser retirados o actualizados 
y, quizá lo más importante, dónde está en riesgo 
tu organización en caso de que se lleve a cabo una 
auditoría de software. El seguimiento y la gestión 
de los activos informáticos pueden ser difíciles. Sin 
los procesos y las herramientas adecuadas, podrías 
quedar expuesto financieramente. 

Cherwell Asset Management (“CAM”, por sus siglas 
en inglés) se ha creado para las organizaciones que 
desean reducir el gasto en licencias de software, los 
gastos generales de TI y el riesgo de auditoría de 
software. Te ayuda a descubrir, consolidar, gestionar 
y comprender en profundidad su inventario de activos 
de TI, incluyendo el software, el hardware, el uso del 
software, el cumplimiento y el estado de las licencias.  

Cherwell Asset Management

Integrado con la plataforma sin código Cherwell Core 
y la solución Cherwell Service Management IT Service 
Management (ITSM), CAM te ayuda a:

 ■ Determinar concretamente lo que está instalado 
en tu red.
 ■ Identificar las deficiencias en las licencias de 
software para poder rectificarlas antes de una 
auditoría.
 ■ Eliminar los gastos innecesarios identificando los 
activos de software no utilizados o infrautilizados. 
 ■ Conciliar los datos de compras de TI con el 
inventario de activos.
 ■ Optimizar las operaciones para que puedas 
dedicar tu tiempo a la innovación.

De un vistazo

Cherwell Asset Management está diseñada para 
reducir significativamente el gasto en licencias de 
software, los gastos generales de TI y el riesgo de 
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auditoría de software. El objetivo: visibilidad y control 
de tus inversiones en TI, desde la compra hasta la 
instalación, y desde el uso hasta la retirada.

Beneficios clave

 ■ Mejora el tiempo de valoración con  
eficiencia operacional. 
 ■ Reduce los costes operativos y los gastos 
administrativos. 
 ■ Minimiza el riesgo de auditoría y la  
exposición financiera
 ■ Optimiza los servicios de TI.

“[CAM] no trata a los pacientes 
directamente, pero su impacto 
indirecto es de suma importancia.
Con operaciones de apoyo 
sólidas, proporcionamos una 
mejor atención al paciente, con la 
seguridad de saber que estamos... 
gestionando mejor nuestros 
dispositivos finales mediante 
el seguimiento y la gestión de 
activos.”

Bill Weyrick, Director de Sistemas de Información 
Asistencia al Usuario, Dartmouth-Hitchcock 
 

Descubrimiento e inventario 
exhaustivo y automatizado de los 
activos

Cherwell Asset Management proporciona 
herramientas completas y automatizadas de 
descubrimiento e inventario de activos para 
conciliar todos los ejecutables de tu red. Con ella, 
podrás identificar activos de múltiples fuentes, 
como Windows, Unix, Linux, MacOS, entornos 
virtuales, dispositivos de red y bases de datos 
Oracle. La información de Microsoft System Center 
Configuration Manager (SCCM) también puede 
integrarse con facilidad. El catálogo de identificación 
de software propietario de Ivanti puede identificar 
automáticamente estos ejecutables con sus 
correspondientes títulos y versiones de aplicaciones. 
Un equipo especializado de Ivanti mantiene al día 
este catálogo. Los cuadros de mando flexibles e 
intuitivos proporcionan visibilidad y control sobre las 
inversiones. Con estas herramientas, puedes realizar 
inventarios de activos programados o bajo demanda 
y recibir un resumen intuitivo e informes detallados 
sobre decenas de características de los activos.

Minimiza el riesgo de licencia  
de software

Rectifica los déficits de licencias de software con el 
software de gestión de cumplimiento de licencias 

de clase mundial de Ivanti. Nuestra gestión de 
licencias y los informes de cumplimiento permiten 
una supervisión proactiva y automática, para que 
puedas evaluar tu exposición financiera, presupuestar 
los costes de actualización y corregir los déficits 
de licencias, antes de que estos problemas sean 
descubiertos por la auditoría de un proveedor. 
Además, con las funciones de medición de software 
y control de aplicaciones, también puedes hacer 
cumplir las normativas de las aplicaciones con licencia 
simultánea. La Gestión de Activos de Cherwell recoge 
los datos de uso de las aplicaciones de escritorio y 
servidor, y el análisis de SaaS recoge las estadísticas 
de uso de las aplicaciones basadas en SaaS, como 
Salesforce, Box y Office365, para que puedas 
centralizar los datos y correlacionarlos con los costes 
de suscripción para gestionar y optimizar el gasto.

Concilia los datos de compras de TI 
con el inventario de activos

Si tu organización es como la mayoría de las 
organizaciones, no existirá un vínculo crítico entre los 
activos físicos y los datos de compra. La información 
suele estar dispersa o no disponible, lo que obliga a 
conciliar manualmente los activos con las órdenes de 
compra para controlar las posiciones de las licencias, 
saber cuándo vencen los contratos o planificar las 
compras futuras. La Gestión de Activos de Cherwell 
ofrece un sistema completo de compras de TI 
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diseñado para conciliar los datos de las compras 
con los activos inventariados e incluye todo lo que 
necesitas para acceder, monitorear y elaborar 
informes desde una única interfaz. 

Puedes asignar el software y los costes asociados 
con fines presupuestarios y de devolución de 
cargos; configurar las notificaciones de vencimiento 
de los contratos; comparar lo instalado con lo 
que le corresponde; e importar los detalles de las 
compras y los contratos o introducirlos sobre la 
marcha. También puedes monitorear y gestionar 
la información contractual (incluidos los acuerdos 
de Microsoft); configurar perfiles para restringir 
el acceso por usuario o departamento; y ahorrar 
dinero asignando las compras de TI a individuos y/o 
grupos organizativos con fines de presupuestación, 
elaboración de informes y devolución de cargos. 

Optimiza las operaciones con una 
única fuente de datos consolidada

Todos los componentes de la Gestión de Servicios 
de Cherwell están completamente integrados en 
una única fuente de datos de infraestructura de TI 
consolidada. Esto significa que la información de los 
activos capturada automáticamente por la Gestión 
de Activos de Cherwell fluye hacia la Base de Datos 
de Gestión de la Configuración (CMDB) compartida, 
donde el personal del servicio de atención al cliente 
puede acceder a ella para gestionar mejor las 
solicitudes y resolver los problemas. Los datos de los 

activos en la CMDB también sustentan el proceso de 
gestión de la configuración, que a su vez apoya el 
proceso de gestión del cambio. Una fuente de datos 
única, fiable y actualizada de la infraestructura de 
TI optimiza todos estos procesos operativos. Con el 
tiempo que ahorres, podrás centrarse en el desarrollo 
de nuevos servicios para obtener resultados 
empresariales a través de las TI. 

Sobre Ivanti

Ivanti hace que sea posible trabajar desde cualquier 
parte. En el teletrabajo, los empleados utilizan un 
sinfín de dispositivos para acceder a las redes y 
aplicaciones de TI, y a los datos a través de varias 
redes para seguir siendo productivos mientras 
trabajan desde cualquier lugar. La plataforma de 
automatización Ivanti conecta las soluciones líderes 
del sector de gestión unificada de puntos finales, 
seguridad de confianza cero y gestión de servicios 
empresariales, proporcionando un panel único para 
que las empresas puedan autocurar y autoproteger 
los dispositivos, y autoservir a los usuarios finales. 
Más de 40.000 clientes, entre los que se encuentran 
78 de las 100 empresas de la lista Fortune, han 
optado por Ivanti para descubrir, gestionar, proteger y 
dar servicio a sus activos de TI desde la nube hasta el 
extremo, y ofrecer excelentes experiencias de usuario 
final a los empleados, dondequiera y comoquiera que 
trabajen. Para más información, visita ivanti.es
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