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DATENBLATT: Environment Manager

Ein personlicher Desktop fur jeden Benutzer

Ivanti® Environment Manager mit Technologie von
AppSense entkoppelt die Benutzereinstellungen
vom Desktop und verwaltet sie getrennt. Dadurch
sind sie liber verschiedene Gerate hinweg portier-
bar. Das Ergebnis? Schnellere Anmeldung und
personalisierte Workspaces, die lhre Benutzer
begeistern und fiir Sie eine Arbeitserleichterung
bedeuten.

ErschlieBen Sie das Potenzial lhres
IT-Servicedesks

®  Ein einheitliches Benutzererlebnis
Sorgen Sie bei Office 365 fir ein konsistentes optimales
Nutzungserlebnis indem Sie Aktionen und Attribute flr
Elemente wie Outlook-Signaturen, Drucken, Laufwerks-
zugriff, Menlielemente und Verknlpfungen verwenden.
Fir Anpassungen bieten wir gepflegte Personalisie-
rungsvorlagen, um die sitzungstibergreifende Verflig-
barkeit der Daten lhrer Benutzer sicherzustellen.

= Nahtlose Migration zu Windows 10
Die Personalisierung ist unabhangig vom Betriebs-
system. Dadurch ist ein einheitliches Erlebnis Uber
Plattformen und Gerate (physisch/VDI/DaaS) hinweg
gewahrleistet. Mit unserem kontextbezogenen Richt-
linienmodul kontrollieren Sie die Migrations- und
Windows 10-Features.

®  Produktivititssteigerung
Verkurzen die Anmeldezeiten, indem Sie unsere Just-
in-Time-Ausfuhrung verwenden, um altere Skripts und
Gruppenrichtlinien zu ersetzen. Férdern Sie mit einem
einfachen Selfservice-Workflow die Selbstbestimmung
und Unabhangigkeit Ihrer Benutzer.

m  Compliance sicherstellen
Wenden Sie in hohem Mal3e granulare, benutzerspezi-
fische Richtlinien zur Erfillung von unternehmens-
eigenen und industriebasierten Bestimmungen auf
einfache Weise an.

www.ivanti.com

Bedarfsgesteuerte Personalisierung und
kontextsensitive Richtlinienkontrollen

Die Personalisierung mit Environment Manager
bietet:

B kurze Anmeldezeiten,

m  ein vollkommen personalisiertes Workspace-
Erlebnis, unabhéangig vom Standort und vom Gerat,

m  eine sichere Desktopumgebung, die sich je nach
Benutzerkontext anpasst.

Die Environment Manager-Richtlinie verwenden Sie

wie folgt:

®m  zur Durchsetzung von Richtlinien in Echtzeit
wahrend der gesamten Benutzersitzung und nicht
nur bei der Anmeldung,

®m  zur Erfillung von unternehmenseigenen und
branchenublichen Compliance-Anforderungen wie
HIPAA, FINRA und PCI,

B zur parallelen Anwendung von Konfigurations-
einstellungen fiir ein optimales Nutzungserlebnis.

,»Ohne Environment Manager wéren wir nicht in
der Lage, einen wirklich persénlichen Desktop fiir
unsere Benutzer bereitzustellen.”

Joe Jabbour, Manager, End User Computing at Willkie, Farr &
Gallagher




Hauptmerkmal: Einfache Ubernahme von
Anwendungen und Benutzerprofilen

Ivanti Environment Manager ist die einzige Enterprise-
Lésung, die eine vollstandige Personalisierung von
standardisierten Workspace-Umgebungen ermaoglicht,
wobei die zentrale Kontrolle schwerfallige Gruppen-
richtlinien, Profile und Skripts Gberflissig macht. Bei Bedarf
kénnen ganze Desktops konfiguriert und Business Rules
angewendet werden, so dass innerhalb kurzester Zeit
vollstandige personalisierte, virtuelle Workspaces fir
Tausende von Benutzern bereitgestellt werden kénnen.

Durch die automatische Reparatur von Dateien, Registry-
Elementen, Services und Prozessen in Echtzeit wird
verhindert, dass die Systemintegritat durch Benutzer
beeintrachtigt wird.

Sperren, schiitzen und kontrollieren Sie bestimmte
Anwendungen. Bei der Migration auf das neueste Microsoft
Office Release kann die Kontrollfunktionaltat fir Richtlinien
angewendet werden. Sie hindert die Benutzer daran, von
auRerhalb des Unternehmensnetzwerks eine Verbindung
herzustellen, wenn dies nicht nétig ist (z. B. zum Drucken
und Verteilen von Dokumenten auRerhalb des Netzwerks).

Hauptmerkmal: Flexible Kontrolle

Migrieren Sie Personalisierungseinstellungen schnell und
einfach zwischen physischen und virtuellen Workspaces.
Sie kénnen Benutzer von PC-oder serverbasierten
Computerumgebungen zu virtuellen Desktops migrieren,
ohne die Personalisierungseinstellungen neu erstellen zu
missen. Profildaten kénnen ebenfalls zwischen Betriebs-
systemen und Anwendungen migriert werden. Dies
ermoglicht schnelle Workspace-Upgrades.

»Wir haben jeden Tag das Gefiihl, mit einem
nagelneuen Computer zu arbeiten, aber das
Nutzungserlebnis ist dasselbe wie gestern.”

James Brummet, Technical Director at EI Camino Hospital

Hauptmerkmal: Service Desk Utility

Eine der haufigsten und zeitaufwandigsten Aufgaben des
IT-Supports ist die Losung von Profilproblemen. Bei Profil-
beschadigungen kénnen Benutzer nicht mehr effektiv
arbeiten und beschweren sich oft, dass ,gestern noch alles
funktioniert hat".

Die Ubliche Vorgehensweise bei beschadigten Profilen
besteht darin, das Profil zurlickzusetzen und die Benutzer
ihre Personalisierungseinstellungen von Grund auf neu
erstellen zu lassen.

Die Supportkosten und der Zeitaufwand fiir die Reparatur
lassen sich reduzieren, wenn Sie unsere planmafigen
Profil-Snapshots nutzen und ggf. ein ,Rollback” zum
letztbekannten guten Profil eines Benutzers flr jede An-
wendung durchfihren. Administratoren Benutzer-
einstellungen bedarfsgerecht verwalten, beispielsweise um
eine Anwendungseinstellung fiir alle Benutzer zu &ndern.

Mehr Produktivitat bei Benutzern und bei der IT

Eliminieren Sie langwierige Anmeldungen, beschadigte
Profile und schlechte Anwendungsleistung. Lassen Sie sich
von uns dabei unterstutzen, lhre Benutzer mit einer Losung
zu begeistern, die Folgendes bietet:

= Kontextabhangige Kontrolle

Die Anwendung von Just-in-Time-Einstellungen nur bei
Bedarf sorgt fiir ein einzigartiges Benutzererlebnis.

m  Cloudfahigkeit

Unsere agentenbasierte Technologie und Architektur
versetzt Kunden in die Lage, ihre Einstellungen, wenn
noétig, entsprechend ihren Cloud- und Hybridan-
forderungen zu migrieren.

m  Skalierbarkeit auf Unternehmensebene

Unsere Losungen sind erwiesenermalen auf Gber
150.000 Endpunkte skalierbar und zeichnen sich durch
branchentbliche Best Practices flir High
Availability/Disaster Recovery (HA/DR) wie MS SQL
Always-On und Lastenausgleich aus.

Schneller Start mit Rapid Evaluation:

Mit unserer Option ,Rapid Evaluation® ist eine lvanti
Testfahrt einfacher denn je. Unser Installationsvorgang
nimmt Ilhnen die schwere Arbeit ab. Ferner bieten wir eine
neue Installationsoption fir die Evaluierung an, mit der Sie
eine vollstandige einsatzbereite lvanti Installation in weniger
als 10 Minuten realisieren.
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