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CASE STUDY: Coop Alleanza 3.0

Armonizzazione degli Ambienti IT

di Tre Aziende accorpate

Alleanza 3.0

PROFILO

Operante nel settore della grande distribuzione, Coop
Alleanza 3.0 € la piu grande cooperativa italiana, con oltre
2,7 milioni di soci, 22 mila lavoratori e piu di 400 negozi,
tra ipercoop e supermercati, dislocati in 12 Regioni
italiane.

SETTORE
GDO

SOLUZIONI
Ivanti® Endpoint Manager, powered by Landesk
Ivanti® Patch for Endpoint Manager, powered by Landesk

PRINCIPALI BENEFICI
= Soluzioni sempre aggiornate

= Patching di sistemi operativi e applicazioni di terze
parti

= Monitoraggio e gestione dell'intero sistema da un
unico ambiente

Nata dalla fusione tra Coop Adriatica, Coop
Consumatori Nordest e Coop Estense, avvenuta
nel 2016, la nuova realta Coop Alleanza 3.0 mira
a standardizzare strutture e processi, ma anche
ad individuare modelli e strumenti di gestione
migliori. Tutto cio attraverso un’attenta
valutazione delle soluzioni disponibili sul
mercato o gia utilizzate dalle tre aziende prima
della fusione.

Coop Adriatica e Coop Consumatori Nordest utilizzavano
gia da tempo le soluzioni Ivanti (precedentemente
LANDESK), e hanno riportato la propria esperienza
positiva. Cid ha contribuito alla scelta di Coop Alleanza di
avvalersi di lvanti come fornitore per le soluzioni di IT

management.

Andrea Guglielmi, Responsabile della sicurezza IT,
dichiara a proposito di questa scelta, "La nostra volonta
era quella di affidarci a fornitori in grado non solo di offrire
soluzioni all'avanguardia, ma anche di sposare insieme a
noi I'obiettivo di continuare a migliorarsi attraverso una
costante innovazione nei propri prodotti”. lvanti si &
dimostrato il partner ideale per la gestione dell'intero
comparto IT e per la capacita di rispondere alle esigenze
globali di convenienza, qualita e sicurezza, tenendo

sempre conto delle variabili delle economie locali.

La soluzione

L’azienda ha adottato per i suoi 7.000 sistemi le soluzioni
lvanti Management Suite e Patch Manager.

Essendo in grado di integrarsi con numerose soluzioni IT
esistenti, la Management Suite di lvanti permette oggi a
Coop Alleanza di gestire tutti i dispositivi degli utenti da
una singola soluzione unificata per la gestione degli
endpoint. Essa abilita la distribuzione delle applicazioni
tramite progetti di roll-out automatizzati, fornisce

un’esperienza di app store in modalita self-service e offre
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una maggiore visibilita sui dispositivi utilizzati, migliorando

la produttivita del reparto IT e degli utenti.

Ilvanti Patch Manager, invece, automatizza la gestione
delle patch nell'intera azienda per garantire un’ottimale
protezione da minacce esterne e le migliori prestazioni del
software, rispondendo a tutti i requisiti di sistema. Grazie
alla funzione scansione delle vulnerabilita, che individua
velocemente le carenze di patch nei sistemi, Ivanti Patch
Manager applica le patch automaticamente. Coop
Alleanza € in grado oggi di avviare centinaia di azioni di
sistema con una singola operazione e senza saturare la
rete. Cio significa che l'intero reparto IT pud concentrarsi
su attivita che permettano di soddisfare le richieste e le

esigenze di ogni singolo membro di Coop Alleanza 3.0.

Risultati

Grazie alle soluzioni Ivanti, Coop Alleanza ha gia ottenuto
una serie di risultati soddisfacenti e prevede di ottenere
ulteriori benefici dall'implementazione completa che

avverra a breve.

“Siamo impazienti di poter disporre di una visione e
gestione totale dei nostri sistemi da un unico ambiente”
prosegue Andrea Guglielmi, “Contiamo inoltre di poter
effettuare accurati assessment dei software installati, in
modo da essere sempre conformi con le normative vigenti

relative alle licenze”.
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